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Resumo

O trabalho humano vem se modificando em decorréncia da Quarta Revolugdo Indus-
trial, sendo a plataformizagdo laboral uma opgao aos trabalhadores ndo absorvidos pe-
lo mercado de trabalho e um desafio ao equilibrio protetivo do Estado Social. O obje-
tivo ¢ tratar das condi¢des do trabalho plataformizado, sob a perspectiva da vulnerabi-
lidade social destes trabalhadores. O problema de pesquisa ¢ a precarizagdo do traba-
lho e o agravamento do risco acidentario na plataformizagdo. A hipdtese do estudo ¢ a
insuficiéncia da protegdo previdenciaria diante da desumanizagdo do trabalho. O mé-
todo empregado ¢ o dedutivo, baseado em pesquisa bibliografica, documental e anali-
se de dados empiricos.
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Abstract

Human labour has been changing as a result of the Fourth Industrial Revolution, with
platform work becoming an option for workers not absorbed by the labour market and
a challenge to the protective balance of the welfare state. The objective is to address
the conditions of platform work from the perspective of the social vulnerability of
these workers. The research problem is the precariousness of work and the increased
risk of accidents in platform work. The study's hypothesis is the insufficiency of
social security protection in the face of the dehumanisation of work. The method used
is deductive, based on bibliographic and documentary research and empirical data
analysis.

Keywords: platform work, labour accidents, social vulnerability.

Sumairio: 1. Introdugdo. 2. O Trabalho Plataformizado como Realidade na Quarta
Revolugdo Industrial. 3. Prote¢do Previdenciaria Relativizada na Dinamica do Traba-
lho Plataformizado. 4. Trabalho Plataformizado e Condi¢des Faticas de Agravamento
do Risco Acidentario. 5. Consideragdes Finais. 6. Referéncias.

Pos-Doutor em Direitos Humanos e Constitucionalismo pelo IGC / Coimbra. Doutor em Direito das Relagdes
Sociais pela Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo. Mestre em Direito Previdencidrio pela PUC-SP.
Especialista em Direito e Processo do Trabalho pela Universidade de Sao Paulo. Procurador do Trabalho.
Titular da Cadeira n° 20 da Academia Brasileira de Direito da Seguridade Social. E-mail:
agrieco@terra.com.br. Orcid 0000-0001-7124-2785.

Declaro que, na elaboraggo do presente artigo, ndo houve a utilizagdo de inteligéncia artificial.



1 INTRODUCAO

A Quarta Revolugdo Industrial trouxe profundas mudancas nas interacdes
humanas, desde a forma como nos comunicamos, fazemos compras e nos relacio-
namos.

As relagdes de trabalho, naturalmente, também vém sofrendo os impactos das
novas tecnologias, consideradas disruptivas e modificando a forma como o trabalho
¢ prestado e até mesmo percebido pelas novas geragdes.

A necessidade em aprofundar a discussdo sobre esta modalidade de labor é
impulsionada pela decisdo dos Estados Membros da Organizagdo Internacional do
Trabalho em adotar uma Convengéo Internacional sobre as condi¢des de trabalho
dos trabalhadores plataformizados.

O recorte do estudo € o trabalho humano plataformizado intermediado por al-
goritmo, realizado no mundo real por trabalhadores que prestam servigos tradicio-
nais, centrando-se na atividade de entrega de mercadorias e na conducao de veiculos
de passageiros, com destaque para o uso de motocicletas.

O objetivo do estudo ¢ discorrer, ainda que resumidamente, sobre as condi-
¢Oes de labor dos trabalhadores plataformizados, considerando a dindmica deste
trabalho e a vulnerabilidade social a que se submetem.

A premissa assumida ¢ que as condi¢des de trabalho dos trabalhadores plata-
formizados de entregas de bens e de transporte de pessoas, sobretudo com a utiliza-
¢do de motocicletas, apresenta um risco agravado de acidentes.

Como problema de pesquisa tem-se o questionamento acerca das vulnerabili-
dades destes trabalhadores submetidos a um ambiente de trabalho dindmico, com
énfase na individualidade competitiva.

A hipotese ¢ a insuficiéncia do modelo de protegdo social previdencidria de-
corrente da construcdo de um discurso de desumanizagido do trabalho desenvolvido
pelas empresas tomadoras de servicos e que encontra reverberagdo em segmentos do
Poder Judiciario.

Para este propdsito, o estudo foi dividido em trés partes.

A primeira parte apontard as transformacdes das relacdes humanas, decorren-
tes da Quarta Revolugdo Industrial, destacando os impactos no mercado de trabalho.

A segunda parte, por sua vez, apresentara a Previdéncia Social como a técni-
ca protetiva, em especial aquelas decorrentes dos acidentes de trabalho, com desta-
que ao agravamento dos riscos sociais no trabalho plataformizado.

Por fim, na terceira parte do estudo, pretende-se analisar criticamente as con-
di¢des agravadas destes trabalhadores sob a perspectiva do risco acidentario, apro-
fundando o estudo da forma como o trabalho plataformizado ¢ exercido.

Para se alcangar o objetivo proposto, adota-se como método o dedutivo, par-
tindo-se da visdo geral do sistema protetivo brasileiro, com énfase na protegdo pre-
videnciaria, para chegar na analise do que se denomina de risco acidentdrio aumen-
tado do trabalho plataformizado, conforme o recorte estabelecido.

Os procedimentos metodoldégicos utilizados foram a pesquisa bibliogréfica,
do tipo descritiva, com a coleta de dados a partir da leitura de autores nacionais e
estrangeiros, associada com a pesquisa documental da legislagdo ¢ de pesquisas
académicas sobre o tema central.



Ao final, pelo diadlogo entre os doutrinadores selecionados, e com centralida-
de em uma filtragem axioldgica da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil
de 1988, pretende-se reafirmar que o trabalho deve ser priorizado em seu valor,
assegurando-se a maxima dignidade a pessoa humana.

2 O TRABALHO PLATAFORMIZADO COMO REALIDADE NA QUARTA
REVOLUCAO INDUSTRIAL

As relagoes de trabalho estdo em constante mutacdo e sdo influenciadas e
modificadas pelas denominadas Revolugdes Industriais. O atual cenario global apon-
ta para o transcurso da Quarta Revolucao Industrial ou Revolugdo 4.0, embora ja
seja possivel sustentar estarmos em transicdo para a proxima.

Sem revisitar a evolucao cronologica das Revolucdes Industriais, basta apre-
sentar as caracteristicas da Revolugdo 4.0, conforme expostas por Klaus Schwab.

Velocidade: ao contrario das revolucoes industriais anteriores, esta evolui em um
ritmo exponencial e ndo linear. Esse é o resultado do mundo multifacetado e profun-
damente interconectado em que vivemos, além disso, as novas tecnologias geram ou-
tras novas e cada vez mais qualificadas. Amplitude e profundidade: ela tem a revolu-
¢do digital como base e combina varias tecnologias, levando a mudangas de para-
digma sem precedentes da economia, dos negocios, da sociedade e dos individuos. A
revolug¢do ndo esta modificando apenas “o que” e o “como” fazemos as coisas, mas
também “quem” somos. Impacto sistémico: ela envolve a transformagdo de sistema
inteiros entre paises e dentro deles, em empresas, industrias e em toda sociedade®.

Os impactos da Revolucdo 4.0, ao contrario do que se pode imaginar, atin-
gem as relagdes de trabalho de forma difusa e ampla, ndo se limitando, por exemplo,
aos trabalhos mais qualificados pelo uso da tecnologia da informacdo. Na verdade,
como observa Marcus Vinicius Rodrigues Lima, encontramo-nos diante de socieda-
des de informagao de alta velocidade, sendo este contexto viabilizador da Revolugao
4.0.

Na contemporaneidade, as sociedades se singularizam com ideia de serem sociedades
da informagdo em que os acontecimentos e as informagdes sdo registrados quase ins-
tantaneamente. Esse fluxo de informagdes, somado a Internet de alta velocidade —
5G, a realidade aumentada e a realidade virtual, tem caracterizado uma verdadeira
Revoléugdo 4.0, com reflexos nas relagées de trabalho, sociais, consumo e na vida de
todos’.

Parece ndo haver atividade humana que se coloque as margens deste processo
disruptivo pelo qual passa a sociedade.

E fato que as novas tecnologias estdo modificando as formas pelas quais o
trabalho humano ¢ empregado, mesmo em atividades tradicionais, como o transporte
de pessoas, as entregas de bens, a prestacdo de servigos, entre tantos outros.

2 SCHWAB, Klaus, A Quarta Revolugéo Industrial, Sio Paulo, Edipro, 2016, p. 13.

LIMA, Marcus Vinicius Rodrigues, Minimo Existencial e Transformacdes Sociais, A Relevancia dos
Direitos Fundamentais em Tempos de Crise, Revista Internacional Consinter de Direito, Parana, Brasil, v. 10,
n. 18, p. 293-312, 2024, p. 305. DOI: 10.19135/revista.consinter.00018.11. Disponivel em: <https://revista
consinter.com/index.php/ojs/article/view/447>. Acesso em: 30 jun. 2025.



A velocidade das mudangas sociais especialmente no mundo do trabalho a partir das
inovagoes tecnologicas aponta para uma nova realidade. Com a criagdo de platafor-
mas de intermediagdo de trabalho humano desde a segunda metade da primeira dé-
cada do século XXI, o mundo do trabalho vem experimentando uma profunda e radi-
cal mudanga que tem o potencial para ser mais importante desde a introdugdo do
trabalho subordinado®.

Como nas revolugdes anteriores, a atual também desperta o receio da substi-
tui¢do do trabalhador pela tecnologia. Sob esta perspectiva, de absorgdo ou exclusao,
interessante a visdo de Mila Batista Corréa da Costa.

A revolugdo tecnologica associada a reestruturagdo produtiva em processo tende a
exigir a elevagdo da qualificagdo, absorvendo um grupo reduzido de operarios e des-
cartando uma parcela consideravel de ndo aptos e/ou ndo uteis. Reduzem-se os pos-
tos de trabalho com os sistemas de reengenharia das fabricas ou mesmo pela substi-
tui¢do dos trabalhadores de fungdes repetitivas por mdquinas mais eficientes e de
baixo custo operacional’.

Assim, tais mudangas contribuam para o aumento de tensdes sociais, sobre-
tudo para as pessoas que, de alguma forma, ndo serfo absorvidas na nova dindmica
laboral e se verdo impactadas com a reorganizagdo produtiva.

Marcelo Nogueira de Almeida Costa e Marcella Pagani destacam que a Or-
ganizacdo Internacional do Trabalho (OIT), em 2019, no relatério “Iniciativa Cente-
naria para o Futuro do Trabalho”, aponta trés consequéncias econdmicas € sociais
importantes derivadas das mudangas tecnologicas.

A primeira delas é a polarizagdo do trabalho, que consiste no esvaziamento dos em-
pregos de classe média que antes exigiam habilidades intermediarias com grande im-
pacto na qualidade dos empregos disponiveis. Outra consequéncia é a necessidade
dos ajustes sociais e econémicos através de aperfeicoamento de habilidades ao longo
da vida, sob o risco de redunddncia e realocagdo geogrdfica facilitada pelo
crowdworking. A ultima consequéncia se refere as questoes (re)distributivas em vir-
tude do aumento da desigualdade, ja que a polarizagdo do emprego também significa
polarizagdo da renda®.

Ao contrario das outras revolugdes, o sentimento de obsolescéncia do ser
humano parece ser mais profundo em fun¢do do uso mais difundido da autonomiza-
¢do, da inteligéncia artificial generativa, das unidades cibernéticas e do que estd por
vir no futuro.

Deve-se ponderar, e isto parece ser fundamental, que a aceitabilidade deste
cendario de substituicdo do trabalho humano tem forte concepgdo ética e diz muito
sobre os valores que regem a sociedade. Jochem van der Zande e outros assim se
manifestaram:

ZIPPERER, André Gongalves, A Intermediag¢do de Trabalho Via Plataformas Digitais, Repensando

o Direito do Trabalho a Partir das Novas Realidades do Século XXI, Sao Paulo, LTr, 2019, p. 30.

> COSTA, Mila Batista Leite Corréa da, As Relagdes de Trabalho, a Mdquina e o Fato, In: Rev. Trib. Reg.
Trab. 3* Reg., Belo Horizonte, v.51, n.81, p.91-105, jan./jun.2010, p. 98.

®  COSTA, Marcelo Nogueira de Almeida e PAGANI, Marcella, Necessidade de Protegdo Social aos

Trabalhadores da Gig Economy, Rev. TST, Sao Paulo, vol. 87, no 1, jan/mar 2021, p. 154.



Para que a substitui¢do do trabalho humano realmente ocorra, a aplicagdo de novas
tecnologias deve ser social e legalmente aceita. Esse fator é um dos mais importantes
que influenciam o ritmo da automagdo, talvez perdendo apenas para a viabilidade
tecnologica. A aceitagdo social e a aceitagdo legal estdo intimamente ligadas, e am-
bas dependem em grande parte do conceito relacionado de aceitacdo ética’.

A percepcao, no caso brasileiro, ¢ de maior aceitacdo, pela sociedade, de
substituicdo do trabalho humano em virtude de novos processos produtivos, € maior
tolerancia, por parte do Estado®, com relagdes de trabalho desprotegidas.

Como resultado, a tendéncia é que as pessoas ndo absorvidas pelo novo mer-
cado de trabalho formado pela economia conectada se vejam impelidos a buscarem
atividades precarizadas, mesmo que o uso da tecnologia integre a forma como o
trabalho ¢ organizado.

(...) vislumbra-se duas principais preocupac¢des com os avangos tecnologicos da
quarta revolugdo industrial no que tange aos tradicionais contratos de emprego. A
primeira tem relagdo com as novas tecnologias, a exemplo da Industria 4.0, que visa
substituir os empregados atuais por mdquinas que possam desempenhar suas ativida-
des, em especial, por meio do desenvolvimento da inteligéncia artificial. Robotizagdo
e automagdo, e a segunda tem relagdo com o crescimento de empresas no que se de-
nomina de economia de compartilhamento, em que ha novas formas de contratagdo,
que vdo substituindo os tradicionais contratos de emprego, sem que haja as mesmas
garantias que eram feitas aos empregados®.

Exemplo evidente deste processo desconstrutivo € o do trabalho intermediado
por aplicativos, que aqui identifico como o trabalho plataformizado. No Brasil, o
trabalho plataformizado também ¢ denominado de uberizag¢do, em funcdo do modelo
utilizado pela conhecida empresa de transportes de passageiros.

Em um mundo atravessado pela permanente ameaga do desemprego, as empresas da
uberizacdo ndo contratam, ndo demitem, ndo selecionam. (...) As plataformas digitais

“In order for the substitution of human labor to truly occur, application of new technologies must be socially
and legally accepted. this factor is one of the most central influencing the pace of automation, perhaps second
only to technological feasibility. Social acceptance and legal acceptance are closely connected, and both
largely depend on the related concept of ethical acceptance.” (ZANDE, Jochem van der et. A/, The Substitu-
tion of Labor, From technological feasibility to other factors influencing the potential of job automation, In:
LARSON, Anthony and TEIGLAND, Robin (Ed.), The Digital Transformation of Labor, Automation, the
GIG Economy and Welfare. New York, Routledge, 2021, p. 64.)

Marcelo Manzano, José Dari Krein e Ludmila C. Abilio afirmam que o Estado, com a reforma trabalhista de
2017, passou a ser promotor da informaliza¢ao do trabalho: “A Reforma Trabalhista promoveu a alteragéo de
mais de cem artigos da Consolidagdo das Leis do Trabalho, diminuindo profundamente a rede de protecdo
dos direitos do trabalho. Ao mesmo tempo que ndo implementa qualquer tipo de protegao voltada para os que
vivem na informalidade, a reforma estabelece instrumentos que privilegiam as negocia¢des individuais, re-
stringindo o poder e a legitimidade das negociagdes coletivas, dificultando os meios de manutengdo e atuagdo
dos sindicatos. Institui duas novas figuras juridicas: o autdnomo exclusivo e o trabalho intermitente. Estas po-
dem ser compreendidas como instrumentos legais que passam a informalizar por dentro do trabalho formal,
ou seja, as claras distingdes entre trabalho formal e informal podem se tornar mais ténues, quando elementos
tipicamente associados a informalidade passam a compor categorias do emprego formal.” (MANZANO,
Marcelo, KREIN, José Dari e ABILIO, Ludmila C, A Dindmica da Informalidade Laboral no Brasil nas
Primeiras Duas Décadas do Século XXI, In: ANTUNES, Ricardo (Org.), Icebergs a Deriva, O Trabalho nas
Plataformas Digitais, Sao Paulo, Boitempo, 2023, p. 241.)

SALES, Rafael Henrique Dias, A Quarta Revolug¢do Industrial e os Impactos nos Contratos de
Emprego, Da Automagio e Inteligéncia Artificial a Uberizacao, Sao Paulo, LTr, 2024, p. 59.



— as quais materializam de forma imaterial as empresas — se apresentam como sim-
ples mediadoras entre oferta e procura. (...) Ao mesmo tempo em que se apropriam
dos discursos do desenvolvimento sustentdvel, da economia de acesso, da promogdo
de um mundo melhor (SLEE, 2017), buscam monopolizar setores econémicos, con-
correm entre si, além de rebaixar permanentemente o valor da for¢a de trabalho nos
setores onde se estabelecem'’.

Os trabalhadores plataformizados, empurrados pelo desemprego para um
mercado em franca expansao, sdo seduzidos por um discurso sofisticado, que os leva
a se despirem da figura do trabalhador subordinado para vestirem a fantasia do em-
preendedor. Este processo de desconstrug¢@o ocorre com a substitui¢do da denomina-
¢do “empregado” por “colaborador™!!.

Como destacado na introdu¢do, o recorte do estudo € o trabalho humano pla-
taformizado intermediado por algoritmo. Este trabalho é realizado no mundo real
por pessoas naturais que prestam servicos tradicionais, como a entrega de mercado-
rias, a conducdo de veiculos, a limpeza de residéncias e escritorios, entre tantos
outros.

O numero de trabalhadores e trabalhadoras que passaram a obter renda a par-
tir desta modalidade de trabalho vem crescendo continuamente nos ultimos anos,
tornando evidente tal aumento a partir dos primeiros anos da década de 2020.

Diante das rapidas mudangas no mercado de trabalho, sobretudo as observa-
das em decorréncia da pandemia da covid-19, o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) colheu informagdes sobre o teletrabalho e o trabalho por meio de
plataformas digitais no quarto trimestre de 2022, sendo a primeira vez no ambito da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — PNAD Continua'?,

Segundo a pesquisa, no 4° trimestre de 2022, a populagdo ocupada de 14 anos
ou mais de idade, exclusive os empregados no setor publico e militares, foi estimada
em 87,2 milhdes de pessoas, das quais 2,1 milhdes realizavam trabalho por meio de
plataformas digitais de servicos ou obtinham clientes e efetuavam vendas por meio
de plataformas de comércio eletronico no trabalho principal. Desse total, quase 1,5
milhdo de pessoas trabalhavam por aplicativos de servigos, ¢ 628 mil utilizavam
plataformas de comércio'.

Verificou-se, ainda, que a maior parte destes trabalhadores plataformizados
trabalhavam com transporte de passageiros (47,2 % por aplicativos de transporte de

10 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagio, Novos Meios de Informalizagio do Trabalho, In: FELICIANO,
Guilherme Guimaraes e MISKULIN, Ana Paula Silva Campos (Coord.), Infoproletdrios e a Uberizagdo do
Trabalho, Direito e Justica em um Novo Horizonte de Possibilidades, Sdo Paulo, LTr, 2019, p. 23.

Océlio Morais fala em um “fog juridico” (legal fog ou nevoeiro juridico, no sentido de se criar uma obscuri-
dade juridica) ao se referir ao trabalho parassubordinado, com uso de algumas expressdes com o objetivo de
descaracterizar a real subordinaco juridica da relagdo de emprego. Dai surge, por exemplo, a expressao
“colaborador”. (MORAIS, Océlio de Jesus C, Competéncia da Justica Federal do Trabalho e a Efetividade
do Direito Fundamental a Previdéncia, Sao Paulo, LTr, 2014, pp. 28-29).

A colheita de dados do teletrabalho e do trabalho por meio de plataformas digitais pelo IBGE no dmbito da
PNAD aconteceu em decorréncia do Acordo de Cooperagao Técnica com a Universidade Estadual de Cam-
pinas — Unicamp e o Ministério Publico do Trabalho — MPT.

IBGE. Teletrabalho e trabalho por meio de plataformas digitais 2022. Coordenacao de Pesquisas por Amos-
tra de Domicilios. Rio de Janeiro: IBGE, 2023. Disponivel em: <https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/
biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=2102035>. Acesso em: 02 jun. 2025.



passageiros e 13,9 % por aplicativo de taxi), 39,5 % informaram trabalhar por apli-
cativos de entrega de comida, produtos, entre outros, enquanto 13,2 % por aplicati-
vos de prestacao de servigos gerais ou profissionais.

Uma questdo que deve ser considerada para entender os riscos envolvidos
neste processo de plataformizacdo do trabalho € o fenomeno da descoletiviza¢ao das
condig¢des de trabalho com realce para o individualismo do trabalhador.

O modelo de trabalho por aplicativos, pela forma como se d4 a dindmica da
prestagdo de trabalho, bem como pelos artificios usados pelas empresas para aumen-
tar a competitividade entre os trabalhadores, gera a pulverizacdo da categoria.

Nao ha duvidas que as estratégias corporativas, neste modelo plataformizado,
afloram um sentimento de competi¢@o entre os trabalhadores por aplicativos, que se
autodenominam empreendedores e passam a competir entre si pelas melhores opor-
tunidades de trabalho, sem perceber a precarizagdo a que sdo submetidos.

O trabalho plataformizado, pelas suas repercussdes disruptivas, € com o risco
de precarizagdo das condi¢des laborais com ameaga a um dos objetivos do desen-
volvimento sustentavel da Agenda 2030 da ONU, o trabalho decente, levou a OIT a
pensar na adogdo de normas internacionais para a economia de plataforma.

Assim, em mar¢o de 2023, o Conselho de Administracdo da OIT decidiu in-
cluir nas agendas das 113* ¢ 114° sessdes da Conferéncia Internacional do Trabalho
(a primeira realizada entre os dias 02 ¢ 13 de junho de 2025 ¢ a segunda para mea-
dos de 2026) um item para tratar sobre normas sobre trabalho decente na economia
de plataforma.

Em 31 de janeiro de 2024, a OIT publicou o documento “Realizing Decent
Work in the Platform Economy”"*, que fornece informagdes atualizadas sobre o
trabalho plataformizado e as regulamentagdes e praticas relacionadas a ele em todo o
mundo e que tem como objetivo dar suporte informacional para as discussdes nas
sessoes das Conferéncias em que o tema integra a agenda.

Por fim, destaco que a 113* Conferéncia Internacional do Trabalho (CIT), re-
alizada entre os dias 02 e 13 de junho de 2025, em Genebra, aprovou as propostas de
uma Convengdo complementada por uma Recomendagdo sobre o trabalho decente
na economia de plataforma. A segunda discussdo, que deve levar a adogdo destes
dois instrumentos normativos (convengdo e recomendacdo), ocorrera na 114* CIT,
em 2026.

Feitas essas consideragdes sobre o trabalho plataformizado, importante veri-
ficar como o Estado brasileiro protege o trabalhador quando, por alguma razdo, ha
perda ou diminuic¢do da capacidade laboral, sobretudo quando decorrente de acidente
de trabalho.

4 O documento pode ser consultado no seguinte enderego na rede mundial de computadores:

<https://www.ilo.org/sites/default/files/2024-07/ILC113-V(1)-[WORKQ-231121-002]-Web-EN.pdf>.



3 PROTECAO PREVIDENCIARIA RELATIVIZADA NA DINAMICA DO
TRABALHO PLATAFORMIZADO

A Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB/1988)
enumerou os direitos sociais, que sio direitos fundamentais de segunda dimensdo'’,
em seu art. 6°, incluindo neste rol a previdéncia social'®.

Basicamente, a previdéncia social tem a finalidade de assegurar as pessoas
atingidas por contingéncias sociais previstas na legislacdo, recursos materiais para a
manuten¢do propria e de seus dependentes, sobretudo em momentos de necessidade.

A contingéncia social, neste contexto, ¢ toda a situa¢do na vida de uma pes-
soa que venha a reduzir ou eliminar a sua capacidade laborativa, tais como a incapa-
cidade, a maternidade, o desemprego, a morte, entre outras.

A previdéncia social, ou seguro social, ¢ um modelo de prote¢ao inspirado na
relacdo securitaria e instituido na segunda metade do século XIX na Alemanha de
Bismarck!”.

O seguro social é muito semelhante ao seguro privado. A logica da relagdo é prati-
camente a mesma. Para garantir a cobertura em face de determinados eventos sociais
(morte, invalidez, doenga, maternidade, idade avangada etc.), o sujeito deve efetuar o
pagamento de um montante (chamado de contribui¢do previdenciaria) ao Regime
Geral de Previdéncia Social (RGPS)'®.

A sua criacdo ¢ fruto do agravamento da questdo social decorrente da Primei-
ra Revolugdo Industrial e visava, em grande medida, conferir protegdo social aos
trabalhadores que ficassem sem condi¢des para exercerem as suas fungdes laborais,
sobretudo em decorréncia de acidentes de trabalho.

Segundo Alfredo Montoya Melgar, ao lado das jornadas de trabalho prolon-
gadas, “a calamitosa situagdo dos trabalhadores, especialmente das industrias extra-
tivas, somadas a durissimas condi¢des de trabalho e a graves riscos de acidente, foi

15" Nas palavras de Ingo Wolfgang Sarlet, “estes direitos fundamentais, (...) caracterizam-se, ainda hoje,

por outorgarem ao individuo direitos a prestagdes sociais estatais, como assisténcia social, saude,
educacdo, trabalho etc., revelando uma transi¢ao das liberdades formais abstratas para as liberdades
materiais concretas, utilizando-se a formulagdo preferida na doutrina francesa. E, contudo, no século
XX, de modo especial nas Constituigdes do segundo pos-guerra, que estes novos direitos fundamen-
tais acabaram sendo consagrados em um numero significativo de Constituigdes, além de serem objeto
de diversos pactos internacionais. (...) estes direitos fundamentais, no que se distinguem dos cléassicos
direitos de liberdade e igualdade formal, nasceram “abragados ao principio da igualdade”, entendida
esta num sentido material.” (SARLET, Ingo Wolfgang, 4 Eficdcia dos Direitos Fundamentais, Porto
Alegre, Livraria do Advogado, 2012, p. 33)

A previdéncia social, no Brasil, ¢ um dos subsistemas da seguridade social, ao lado da satide e da assisténcia
social. Encontra-se previsto no art. 194 da CRFB/1988: “A seguridade social compreende um conjunto inte-
grado de agdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a
saude, a previdéncia e a assisténcia social.”.

Por isso, também referenciada como modelo “bismarckiano”.

18 LEITAO, André Studart, MEIRINHO, Augusto Grieco Sant’Anna e LIMA, Alexandre César Diniz Morais,
Curso de Direito Previdencidrio, Brasilia, DF, Editora Venturoli, 2024, p. 30.



sem duvida um dos fatos que de um modo mais imperioso reclamaram a intervengo
dos poderes publicos™"®.

O modelo de previdéncia social adotado no Brasil, a partir da Lei Eloy Cha-
ves de 1923%°, com inspiragdo na técnica do seguro social aleméo, contempla a pro-
tecdo do trabalhador e de seus dependentes.

Ao longo da evolugdo historica, observa-se a ampliacao subjetiva da protegdo
previdenciaria, deixando de se limitar a setores especificos da economia, no modelo
das antigas caixas de aposentadorias e pensdes, para a prote¢do universal dos traba-
lhadores, seja da iniciativa privada ou do setor ptblico.

A CRFB/1988 redesenhou a protecdo social no Brasil ao estabelecer o siste-
ma de seguridade social que, segundo o seu art. 194, compreende um conjunto inte-
grado de agdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a asse-
gurar os direitos relativos a satde, a previdéncia e a assisténcia social.

Wagner Balera diz que a seguridade social tem como pedra angular a univer-
salidade.

E que, nesse caso, estd sendo engendrado esquema protetivo amplo, moldado a partir
da constatagdo, até certo ponto, 6bvia, de que sem a supera¢do da miséria e das de-
sigualdades ndo havera bem-estar nem justica social. (...) A seguridade social é o
primeiro e principal programa de atuagdo do Estado na Ordem Social e a universali-
dade é a garantia de que esse programa se ajustard aos objetivos da justica e do
bem-estar, fins tracados para aquela mesma Ordem?'.

A universalidade, contudo, ndo possui a mesma amplitude nos trés subsiste-
mas da seguridade social. Se na saude a universalidade ¢ ampla, pois extensiva a
todas as pessoas independentemente de qualquer contribuicdo direta, na medida em
que a saude é um direito de todos ¢ um dever do Estado (art. 196 da CRFB/19880,
na previdéncia social ela ¢ limitada ao universo protegido de beneficiarios, quais
sejam, os segurados e os seus dependentes®.

Com a CRFB/1988, a protecao previdenciaria foi ampliada ao permitir que
pessoas que ndo exercam atividades remuneradas de filiagdo obrigatéria ao RGPS

“La calamitosa situacion de los trabajadores, especialmente de las industrias extractivas, sometidos a duri-
simas condiciones de trabajo y a graves riesgos de accidente, fute sin duda uno de los hechos que de un modo
mds acuciante reclamaron la intervencion de los poderes publicos”. (MELGAR, Alfredo Montoya, Derecho
del Trabajo, Madrid, Tecnos, 2005, p. 66).

A Lei Eloy Chaves, que determinou que cada companhia ferrovidria do pais criasse uma caixa de
aposentadorias e pensoes (CAP), “departamento incumbido de recolher a contribui¢do do patrdo ¢ a
dos funcionarios e pagar o beneficio aos aposentados e pensionistas”, ¢ considerada a origem da Pre-
vidéncia Social (Disponivel em: https://www12.senado.leg.br/noticias/especiais/arquivo-s/primeira-
lei-da-previdencia-de-1923-permitia-aposentadoria-aos-50-anos. Acesso em; 10 jun. 2025.

BALERA, Wagner, Nogdes Preliminares de Direito Previdencidrio, Sdo Paulo, Quartier Latin, 2010, pp.
105-107.

Segundo o art. 10 da Lei n® 8.213/1991, os beneficiarios do Regime Geral de Previdéncia Social classificam-
se como segurados e dependentes. Os segurados estdo enumerados no art. 11 (segurados obrigatérios) € no
art. 13 (segurado facultativo) da Lei n° 8.213/1991. Por sua vez, os dependentes dos segurados estdo dispostos
no art. 16 da Lein® 8.213/1991.



pudessem se filiar ao subsistema previdenciario de forma voluntaria. Estas pessoas
sdo os segurados de facultativos?:.

A fim de dar concretude ao principio constitucional da universalidade da co-
bertura (art. 194, paragrafo tinico, inciso I), sob a perspectiva objetiva, o artigo 201
da CRFB/1988 enumerou as situacdes de vida que provocam estado de necessidade
para as pessoas e que demandam a protecdo social previdencidria.

Assim, segundo o art. 201 da CRFB/1988, a previdéncia social serd organi-
zada sob a forma do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS), de carater contri-
butivo e de filiagdo obrigatoria, observados critérios que preservem o equilibrio
financeiro e atuarial, e atendera, na forma da lei, a: I — cobertura dos eventos de
incapacidade temporaria ou permanente para o trabalho e idade avangada; II — pro-
tecdo a maternidade, especialmente a gestante; III — protecdo ao trabalhador em
situacdo de desemprego involuntario; IV — salario-familia e auxilio-reclusdo para os
dependentes dos segurados de baixa renda; V — pensdo por morte do segurado, ho-
mem ou mulher, ao conjuge ou companheiro ¢ dependentes.

Como se percebe da leitura deste dispositivo constitucional, no caso brasilei-
ro, a filiagdo a previdéncia social é obrigatoria pois interessa ndo apenas ao indivi-
duo a ser protegido, mas também a toda a coletividade.

Esse entendimento também ¢ exposto por Ilidio das Neves para quem a segu-
ranga social, expressdo portuguesa que ¢ sinonimo de previdéncia social, tem a mis-
sdo fundamental de “assegurar de forma organizada a protec¢do dos cidaddos contra
determinados riscos da existéncia, pois considera que os seus efeitos danosos nao
interessam apenas individualmente as pessoas, mas também a sociedade no seu
todo™?,

A partir do recorte do presente estudo, os acidentes de trabalho tém destaque
na dindmica do trabalho plataformizado. Esta percepcao ¢ fundamental, consideran-
do que os riscos de ocorréncia de acidentes do trabalho “variam para cada ramo de
atividade econdmica, em fun¢do de tecnologias utilizadas, condi¢des de trabalho,
caracteristicas da mao de obra empregada e medidas de seguranca adotadas, dentre
outros fatores™?.

Como evento dinamico relacionado ao labor humano, os acidentes de traba-
lho tém potencial de repercutir negativamente na capacidade laboral do trabalhador,
levando ao aperfeigoamento da contingéncia social que demanda a protegdo do
Estado.

A protegdo acidentaria, desde 1991, ¢ disciplinada pela Lei 8.213/1991, que
dispde sobre os planos de Beneficios da Previdéncia Social. O seu art. 18 elenca as
prestacdes do RGPS, devidas inclusive em razdo de eventos decorrentes de acidente
do trabalho, sendo expressas em beneficios e servigos.

E segurado facultativo o maior de dezesseis anos que se filiar a0 RGPS, mediante contribuicio, desde que néo
incluido no rol de segurados obrigatorios.

2% NEVES, Ilidio das, Direito da Seguran¢a Social, Coimbra, Coimbra Editora, 1996, p. 19.

2 LEITAO, André Studart, MEIRINHO, Augusto Grieco Sant’Anna e LIMA, Alexandre César Diniz Morais,
Op. cit.,, p. 532.



A partir dos dispositivos da Lei 8.213/1991 que tratam sobre acidente de tra-
balho®® (artigos 19, 20 e 21), costuma-se classificar o infortinio em trés grupos:
acidente do trabalho tipico, doencas morbidas consideradas como acidente do traba-
lho ¢ acidente do trabalho por equiparagéo.

O conceito legal de acidente de trabalho (tipico) estd no art. 19 da Lei
8.213/1991: acidente do trabalho ¢ o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico
de empresa ou de empregador doméstico ou pelo exercicio do trabalho dos segura-
dos referidos no inciso VII do art. 11 desta Lei?’, provocando lesdo corporal ou
perturbacdo funcional que cause a morte ou a perda ou redugdo, permanente ou
temporaria, da capacidade para o trabalho.

Por sua vez, o art. 20 da Lei de Beneficios amplia os fatos que devem ser
considerados como acidente do trabalho, nos termos do artigo 19, nomeando as
seguintes entidades morbidas: I — doenca profissional, assim entendida a produzida
ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade e cons-
tante da respectiva relagdo elaborada pelo 6rgdo do Poder executivo competente; 11 —
doenga do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em fungdo de
condigdes especiais em que o trabalho ¢ realizado e com ele se relacione diretamen-
te, constante da relacdo mencionada no inciso .

Finalmente, o art. 21 da Lei 8.213/1991 elenca outros eventos equiparados a
acidente do trabalho®®.

O trabalhador e a trabalhadora, desde que segurados do RGPS, quando so-
frem um acidente do trabalho, tipico ou por equiparagdo, com repercussiao na capa-
cidade laboral, tém direito ao recebimento de prestagdes do RGPS%.

% Segundo o Observatério de Seguranga e Satide no Trabalho, no periodo compreendido entre 2012 ¢

2024, foram notificados 8.824.286 acidentes. Neste mesmo periodo, 31.981 desses acidentes resulta-
ram em morte. Assim, calcula-se que 1 morte ¢ notificada a cada 3h 33m 56s no Brasil. (Fonte:
Smartlab — Observatdrio de Seguranga e Saude no Trabalho. Acesso em; 25 jun. 2025. Importante
destacar que este numero reflete os acidentes que foram notificados ao Estado, sendo que ainda existe
uma cultura de subnotificag@o de acidentes de trabalho. A institui¢d@o do nexo técnico epidemiolégico
(NTEP) ¢ reflexo da subnotificagdo. Segundo o art. 21-A da Lei n® 8.213/1991, a pericia médica do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) considerara caracterizada a natureza acidentéria da inca-
pacidade quando constatar ocorréncia de nexo técnico epidemiologico entre o trabalho e o agravo,
decorrente da relagdo entre a atividade da empresa ou do empregado doméstico e a entidade morbida
motivadora da incapacidade elencada na Classificagdo Internacional de Doengas (CID), em confor-
midade com o que dispuser o regulamento.

O inciso VII do art. 11 da Lei de Beneficios dispde sobre os segurados especiais.

I) o acidente ligado ao trabalho que, embora ndo tenha sido a causa tnica, haja contribuido diretamente para a
morte do segurado, para redugdo ou perda da sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija
atengdo médica para a sua recuperacio; II) evento sofrido pelo segurado no local e no horario do trabalho, em
consequéncia, por exemplo, de agressdo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou companheiro de
trabalho, ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada ao trabalho, ato de
imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de companheiro de trabalho; IIT) a doenga prove-
niente de contaminagao acidental do empregado no exercicio de sua atividade; IV) o acidente softido pelo se-
gurado ainda que fora do local e horério de trabalho na execugdo de ordem ou na realizagéo de servigo sob a
autoridade da empresa, na prestagdo espontanea de qualquer servigo a empresa para lhe evitar prejuizo ou
proporcionar proveito; em viagem a servigo da empresa, inclusive para estudo quando financiada por esta
dentro de seus planos para melhor capacitagdo da mao de obra, independentemente do meio de locomogao
utilizado, inclusive veiculo de propriedade do segurado; no percurso da residéncia para o local de trabalho ou
deste para aquela, qualquer que seja 0 meio de locomogio, inclusive veiculo de propriedade do segurado.
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Portanto, a qualidade de segurado, como regra, é pressuposto necessario para
a protegdo previdencidria acidentaria.

No Brasil, como visto, a CRFB/1988 prescreveu ser obrigatoria a filiagdo ao
RGPS. Assim, a pessoa natural que trabalha possui, perante a Previdéncia Social, a
condigdo de segurado’.

Outro aspecto que tem que ser destacado € que, no caso do subsistema previ-
denciario, a universalidade é mitigada na medida em que se exige uma contrapresta-
¢do contributiva, de natureza tributdria, para a concessao da protecdo social.

Diante do desenho da relagdo previdencidria em suas duas dimensdes, contri-
butiva e protetiva, deve-se reconhecer que nem todas as pessoas terdo direito as
prestacdes previdencidrias. Apenas aqueles que possuem a qualidade de segurado ¢
que terdo direito aos beneficios previdencidrios quando atingidos pelas contingén-
cias sociais, para si ou para os seus dependentes.

O sistema previdenciario brasileiro, considerando a realidade social, e objeti-
vando assegurar a ampla filiagdo ao RGPS, estabeleceu a regra da automaticidade de
filiagdo. Segundo esta regra, a filiagdo a Previdéncia Social decorre automaticamen-
te do exercicio de atividade remunerada para os segurados obrigatorios. Assim, para
que o trabalhador e a trabalhadora tenham a qualidade de segurados, basta que exer-
¢am alguma atividade remunerada, formal ou ndo, para ela estarem filiados ao
RGPS.

Como a previdéncia social ¢ edificada sobre o pilar do equilibrio atuarial e fi-
nanceiro, suportado pelas contribui¢des previdenciarias, o sistema de custeio tem o
propdsito de assegurar que o pacto intergeracional sera observado de forma a ndo
deixar a descoberto o pagamento dos beneficios aqueles que estejam em gozo da
protecdo social.

Nesta configuragdo contributiva bifronte’! (contribuigdes dos empregadores e
tomadores de servigos e dos segurados), o sistema confere aos segurados, em regra,
uma presuncdo de recolhimento tempestivo, mesmo que este ndo tenha ocorrido na
realidade.

Assim, nos termos do inciso I, letra “a” do art. 30 da Lei 8.212/1991, a em-
presa ¢ obrigada a arrecadar as contribui¢cdes dos segurados empregados e trabalha-
dores avulsos a seu servigo, descontando-as da respectiva remuneracio. Por sua vez,
o art. 4° da Lei 10.666/2003, a empresa ¢ obrigada a arrecadar a contribuigdo do
segurado contribuinte individual a seu servigo, descontando-a da respectiva remune-
racdo, e a recolher o valor arrecadado juntamente com a contribui¢do a seu cargo no
prazo indicado no dispositivo legal.

Os beneficios do RGPS, como prestagdes de natureza pecunidria e de trato sucessivo, podem ser
substitutivos da renda do segurado ou de natureza indenizatorio. No caso de incapacidade laboral, sdo
beneficios substitutivos da renda a aposentadoria por incapacidade permanente e o auxilio por inca-
pacidade temporaria, ao passo que o auxilio-acidente ¢ beneficio de natureza indenizatoria. Todos es-
tes beneficios sdo devidos aos segurados. Para a prote¢do dos dependentes do segurado que vier a fa-
lecer em virtude de um acidente de trabalho, por exemplo, o beneficio a ser concedido ¢ a penséo por
morte, também substitutivo da renda do segurado.

Deve-se destacar que o segurado da Previdéncia Social, invariavelmente, serda uma pessoa natural mes-
mo que a relagdo de trabalho seja formada, por exemplo, por intermédio do fendmeno da “pejotizacdo”
do trabalhador.

Com importante participa¢do do Estado na integrag@o do financiamento previdencidrio.



A questdo preponderante é que as empresas que intermediam o trabalho on-
demand na economia plataformizada ndo reconhecem qualquer relagdo de trabalho
com os trabalhadores plataformizados.

Na verdade, estas empresas, por intermédio de uma estratégia de marketing,
objetivam moldar a percep¢do do mundo real a uma visdo subjetiva (dos usuarios,
dos trabalhadores e da sociedade em geral, incluindo o préprio Estado) de uma nova
realidade factual de relacionamento humano. Consolidou-se um discurso centrado
em um vocabulério proprio, com denominagdes inovadoras, para descrever os ele-
mentos integrantes de sua atividade finalistica, comeg¢ando com a afirmagdo de se-
rem empresas de tecnologia e ndo de prestacdo de servicos no mundo real.

Ryan Calo e Alex Rosenblat revelam que estas empresas, embora diversas,
utilizam cuidadosamente uma terminologia propria e convergente.

Elas se autodenominam “plataformas” ou “tecnologias” e normalmente ndo possuem
os ativos fisicos, como casas, carros ou ferramentas, usados nas transagées que in-
termedeiam, embora possam oferecer recursos que permitam que os individuos pos-
suam ou cuidem de seus ativos, como aluguel de carros ou servigos de limpeza. Eles

também falam em promover liberdade, flexibilidade e independéncia®.

Trata-se de narrativa de empoderamento dos trabalhadores e dos usuarios-
clientes refor¢cando a identidade das plataformas como arbitros neutros de transagdes
tecnologicas, em vez de empregadores tradicionais com obrigacdes sociais para com

os seus empregados™.

A partir desta nova realidade plataformizada que se espraiou na sociedade,
ndo se usam mais expressoes como “trabalho” para indicar o servigo que € prestado,
nem se denominam os trabalhadores de empregados ou funciondrios.

A economia on-demand vem com seu proprio vocabuldrio na tentativa de escapar da
regulacdo existente. A linguagem é um ingrediente crucial para moldar nossa com-
preensdo do trabalho on-demand — langando plataformas como atores da comunida-
de, em vez de operadores econémicos, e redefinindo o emprego como empreendedo-
rismo freelance®*.

A finalidade dessa estratégia ¢ fazer com que os trabalhadores plataformiza-
dos, que na maioria trabalham com os elementos da relagdo de emprego — realidade

“They call themselves “platforms” or “technologies” and do not typically own the physical assets,
such as homes, cars, or tools, used in the transactions they mediate, although they may offer re-
sources that enable individuals to own or care for their assets, such as car leases or cleaning services.
They also speak of promoting freedom, flexibility, and independence”. (CALO, Ryan and ROSEN-
BLAT, Alex. The Taking Economy, Uber, Information, and Power, Columbia Law Review, Vol. 117,
2017, University of Washington School of Law Research Paper No. 2017-08, p. 1637).

Eugénio Bucci, analisando a trajetoria da Revolugdo Industrial a Revolugdo Digital, diz que o “mais incrivel
ndo sdo as lembrangas, tdo vivas, da opressdo de ontem, mas a nossa cegueira para a opressdo de hoje”.
(BUCCI, Eugénio, A Superinduistria do Imaginario, Como o Capital Transformou o Olhar em Trabalho e se
Aproveitou de Tudo que ¢ Visivel, Belo Horizonte, Auténtica, 2021, p. 411.)

“The on-demand economy comes with its very own vocabulary in an attempt to escape existing regulation.
Language is a crucial ingredient in shaping our understanding of on-demand work — casting platforms as
community actors, rather than economic operators, and rebranding employment as freelance entrepreneur-
ship.” (PRASSL, Jeremias, Humans as a Service, The Promise and Perils of Work in the Gig Economy, Ox-
ford, Oxford University Press, 2018, p. 42.).



fatica — acreditem serem o que na realidade ndo o sdo, empreendedores — realidade
paralela.

Sob o aspecto psicologico, até seria possivel entender por que razdo estes tra-
balhadores preferem se enxergar como “donos de seus destinos”, empreendedores
ndo dependentes de um patrao.

O dificil ¢ entender como o Poder Judiciario, embalado em uma onda liberal,
flexibiliza principios estruturantes do Direito do Trabalho, como os principios da
protecdo e o da primazia da realidade, além de subordinar o valor social do trabalho
a livre iniciativa, que no maximo ¢ um principio (se tanto) e, portanto, condicionado
pelo valor (do trabalho humano).

4 TRABALHO PLATAFORMIZADO E CONDICOES FATICAS DE
AGRAVAMENTO DO RISCO ACIDENTARIO

Consolidadas as premissas nas duas partes anteriores, o recorte do trabalho
plataformizado e a protecdo acidentdria no Brasil, passa-se a analise das condigdes
agravadas destes trabalhadores sob a perspectiva do risco acidentario.

Para esta analise, deve-se aprofundar a forma como o trabalho é exercido, se-
gundo a sua dindmica no plano fenoménico. Por sua vez, o agravamento do risco
acidentario também deve ser percebido pela desprotecdo social em virtude da desu-
manizagao do trabalhador.

O trabalho plataformizado analisado serd o de entrega de mercadorias e o de
transporte de passageiros, sobretudo quando as atividades sdo exercidas com a utili-
zacdo de motocicletas. Em algumas cidades, inclusive, existe o servico de motota-
xista por aplicativos.

Este recorte tem o proposito de realgar os riscos exdgenos que incidem nestas
atividades. Isso ndo significa que outros trabalhadores plataformizados ndo estejam
expostos ao agravamento dos riscos ocupacionais, embora de maneira menos evi-
dente quanto aos fatores exdgenos.

Quanto aos fatores exdgenos, e considerando os trabalhadores plataformiza-
dos que exercem as suas atividades conduzindo veiculos nas vias publicas, observa-
se maior vulnerabilidade destas pessoas como vitimas de acidentes de transito, asso-
ciado a deterioragdo da satide mental dos trabalhadores por exercerem as suas ativi-
dades profissionais em um ambiente de elevada carga de desgaste emocional e
stress.

Nao ha como negar que os trabalhadores plataformizados de entregas por mo-
tocicletas, bem como os mototaxistas, sdo os mais expostos a acidentes de transito,
normalmente graves ¢ com alto indice de dbitos. Basta andar pelas cidades brasilei-
ras e observar a dinamica da circulagio urbana.

Para corroborar esta assertiva, a titulo de exemplo, em consulta ao portal de
dados do Sistema de Informagdes Gerenciais de Sinistros de Transito (Infosiga), do
Departamento Estadual de Transito de Sdo Paulo (Detran-SP), tendo como referén-
cia o periodo de 01 de janeiro de 2020 a 30 de junho de 2025, foram 5.006 6bitos no
Estado de Sdo Paulo®. O percentual de Obitos por meio de transporte das vitimas,
para o género masculino, esta assim distribuido: 36% motocicleta, 17% automoével,

35 Disponivel em: <https://infosiga.detran.sp.gov.br/#obitos>. Acesso em: 05 jul. 2025.



17% pedestre, 6% bicicleta e 4% caminhdo. Para o género feminino, os percentuais
sd0: 6% automovel, 5% pedestre, 5% motocicleta e 1% bicicleta®.

Percebe-se, deste corte, que o maior numero de obitos, de fato, ocorre entre
aqueles que utilizam como transporte a motocicleta (36% homens e 5% mulheres,
totalizando 41% dos 6bitos no transito do Estado de Sdo Paulo no periodo consi-
derado).

Embora os dados apresentados sejam de Sdo Paulo’’, que é o Estado brasilei-
ro com percepcdo geral de complexidade de transito, os demais Estados também
apresentam elevados indices de dbitos decorrentes de acidentes de transito’®.

O percentual elevado de homens converge com o estudo realizado pela Dire-
toria Executiva de Direitos Humanos da Universidade Estadual de Campinas (Uni-
camp), intitulado “Dossié das violagdes dos direitos humanos no trabalho uberizado:
o caso dos motofretistas na cidade de Campinas™’. Segundo o estudo, os resultados
evidenciam que a ocupacdo de motoboy ¢ predominantemente masculina, sendo que
dentre os que responderam a pesquisa, 90% eram do sexo masculino e 10%, do sexo
feminino. Por sua vez, além de serem predominantemente do sexo masculino, “os
motoboys sfo, em sua maioria, negros: 18% dos entrevistados se definem como
pretos, 42% como pardos e 41% como brancos. Dessa forma, 60% dos entrevistados
sdo negros™,

Logicamente, nem todas as vitimas fatais de acidentes de transito que utili-
zam motocicletas sdo trabalhadores plataformizados, embora se possa defender,
mesmo empiricamente, a probabilidade de grande parte dos obitos envolver tais
trabalhadores durante a atividade laborativa ou no deslocamento para as suas
residéncias.

O restante dos 6bitos se encontra inclusos em 6nibus, outros e nio disponivel.

O Governador de Sao Paulo sancionou a Lei n® 18.156, de 23 de junho de 2025, que dispde sobre a
obrigatoriedade de autorizagio e regulamentacdo dos municipios do Estado para a utilizagdo de mo-
tocicletas na prestagdo do servigo de transporte individual privado remunerado de passageiros. Se-
gundo o seu art. 1°, no Estado, a utilizagdo de motocicletas para a prestagdo do servigo de transporte
individual privado remunerado de passageiros fica condicionada a autorizagdo e regulamentagio dos
municipios. Para fins desta lei, entende-se como transporte individual privado remunerado de passa-
geiros a atividade cuja utilizag@o seja intermediada por plataformas digitais ou outros meios de con-
tratagdo de servigos de transporte individual pago. (Disponivel em: <https://www.al.sp.gov.br/repo
sitorio/legislacao/lei/2025/1ei-18156-23.06.2025.html.> Acesso em: 30 jun. 2025.)

Segundo o Observatorio Nacional de Seguranga Viaria (ONSV), a partir a base de dados consolidada
do Sistema de Informagdes de Mortes (SIM), a quantidade de obitos anuais no transito brasileiro
cresceu novamente. Ainda na analise do ONSV, em 2023, o Brasil apresentou um niimero de 34.881
obitos no transito, um aumento de 987 obitos em comparagdo com os dados de 2022, o que represen-
ta uma variac¢do percentual de 2,91%. Considerando as macrorregides do Brasil, o Nordeste apresen-
tou o maior aumento percentual de 6bitos no transito, atingindo 8,40%. Em ordem decrescente, segue
a Regido Sudeste com um aumento de 2,30% e a Regido Centro-Oeste com 1,36%. As Regides Sul e
Norte registraram uma redugdo nos Obitos por sinistros de transito, com decréscimos de 1,87% e
0,87%, respectivamente. (Disponivel em: <https://onsv.github.io/analise-datasus-2023/datasus2023.
html>. Acesso em 06 jul. 2025.)

A versdo digital do estudo pode ser consultada no seguintes enderego: Dossie-das-violacoes-dos-direitos-
humanos-no-trabalho-uberizado_color_revisao 110424.pdf.

40 ABILIO, Ludmila Costhek. e SANTIAGO, Silvia Maria, Dossié das Violagdes dos Direitos Humanos no
Trabalho Uberizado, O Caso dos Motoftetistas na Cidade de Campinas, Campinas, Diretoria executiva de
Direitos Humanos, Unicamp, 2024, pp. 29-30.



Nos dois casos, fica configurado o acidente de trabalho, tipico (art. 19 da Lei
8.213/1991), ou por equiparacdo (acidente de trajeto, art. 21, inciso IV, letra d, da
Lei 8.213/1991).

A situacdo dos trabalhadores plataformizados, sob o aspecto dos riscos aci-
dentarios aumentados, além da violéncia do transito brasileiro, também deve ser
percebida pela pressdo a que se encontram submetidos para entregar o servico no
menor tempo possivel.

Além das jornadas exaustivas, ha o controle algoritmo dos motoristas e
um mecanismo de incentivo para a continuidade do trabalho (“gameficacdo”) o
que torna ainda mais duvidosa a afirmag@o da autonomia dos trabalhadores pla-
taformizados.

O sistema de “gameficagdo”, por induzir a continuidade do trabalho, agrava o
risco de acidentes pelo aumento do nivel de stress dos trabalhadores decorrente da
sensacao de competicdo entre eles. O resultado é o aumento da fadiga e de condutas
inseguras.

Para a socidloga Ana Claudia Moreira Cardoso, na “gamifica¢do”, o traba-
lhador é posto como dentro de um jogo em que precisa cumprir etapas para receber
prémios.

Mesmo construidas como metas quase inatingiveis, o trabalhador segue conectado e
ligado no seu game/labor. “A gestdo gamificada ndo se reduz as tarifas dindmicas,
mas inclui bonus, prémios etc.”, incluindo ainda as formas de puni¢do e sangdo,
sempre impostas de forma unilateral. “As plataformas ndo informam o motivo das
represadlias, e muitas vezes nem a duragdo, impedindo que os profissionais possam se
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defender e questionar a decisdo tomada “pelos algoritmos’”, pontua®'.

O outro aspecto a ser considerado no risco acidentario ampliado dos traba-
lhadores plataformizados ¢ a mercantilizagdo do trabalho pela substitui¢do do ser
humano na relag@o laboral pela pessoa juridica, o que passou a ser conhecido como
pejotizacao.

A propria expressdo “pejotizar” é carregada de antinomia principiologica
com o humanismo constitucional®?. E tornar o sujeito humano da rela¢io de trabalho
uma ficgdo juridica. E isto ocorre ainda que diante da incontestavel realidade fatica
da subordinagdo e da alteridade, sem falar na inexisténcia de autonomia.

Este projeto de desconstrugdo axiologica do trabalho humano ¢ refletido, ine-
xoravelmente, na protecdo social prevista na relagdo previdenciaria.

No Brasil, o RGPS, buscando cumprir o objetivo constitucional da universa-
lizagdo*, permite que os contribuintes individuais que trabalham por conta propria,

4l Entrevista disponivel no site do Instituto Humanitas Unisinos — IHU no seguinte enderego na internet:

https://www.ihu.unisinos.br/categorias/159-entrevistas/601125-uberismo-e-gamificacao-transformacoes-do-
mundo-do-trabalho-reveladas-na-greve-dos-entregadores-entrevista-especial-com-ana-claudia-moreira-
cardoso. Acesso em 07 jul. 2025.

Importante anotar que a pejotizacio exclui, do trabalhador, os principais direitos previstos no art. 7° da Consti-
tuigdo da Republica de 1988.

Conforme prescrito no art. 194, inciso I da CRFB/1988 (I — universalidade da cobertura e do atendimento),
combinado com o art. 2° inciso I, da Lei n® 8.213/1991 (I — universalidade de participag@o nos planos previ-
denciarios;).
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ou seja, os trabalhadores autonomos, filiem-se ao INSS, passando a usufruir da pro-
tegdo social.

A universalidade, ressalte-se, ¢ principio ao qual a organizagdo da Previdén-
cia Social devera obedecer, conforme a letra “a” do art. 3°, da Lei 8.212/1991, dei-
xando claro que a participacdo nos planos previdencidrios deve se dar mediante
contribuigio.

Em que pese o entendimento contrario ser mais garantista, as empresas que
exploram as plataformas digitais sustentam ndo haver relagdo de emprego* ou, até
mesmo, de trabalho. Assim, para estas empresas, inexiste o dever de recolher a sua
contribui¢do previdencidria patronal incidente sobre a remuneragdo paga ao traba-
lhador plataformizado e nem a obrigag@o de reter e recolher a contribuicdo de quem
lhe presta servigos.

Voltando ao PNAD, quanto a contribuigdo previdenciaria, ou seja, o recolhi-
mento para o Instituto Nacional do Seguro Social, em qualquer trabalho, o IBGE®
destacou que 60,8% das pessoas ocupadas no setor privado eram contribuintes no
ano de 2022, enquanto para os trabalhadores plataformizados esse percentual era de
35,7%. Com esses dados, € possivel concluir que mais de 60% das pessoas que tra-
balhavam por intermédio de aplicativos de servigos nao contribuiam para o INSS.

A auséncia de contribuicdo previdenciaria, no caso do autdbnomo que trabalha
por conta propria, leva a desprotecdo social, ndo fazendo jus aos beneficios previ-
denciarios. A auséncia da qualidade de segurado, como regra, faz com que a pessoa
ndo tenha direito as presta¢des previdenciarias.

Esta desprotecdo, pela ndo contribui¢do do trabalhador, decorre de trés fato-
res preponderantes: o mascaramento da relacdo de emprego pelo tomador de servigo,
o déficit de educagdo e consciéncia prevencionista e a baixa remuneragao pelo traba-
lho prestado.

Estes fatores, em grande medida, encontram-se presentes no trabalho plata-
formizado.

O mascaramento da relagdo de emprego pelo tomador de servigos, atribuindo
ao trabalhador a necessidade de se tornar uma pessoa juridica (pejotizagdo), vem
encontrando eco em varias decisdes do STF, mesmo diante da presenga fatica dos
elementos da relagdo de emprego (nos termos dos artigos 2° ¢ 3° da CLT). Parece
que vale mais uma folha de papel do que a forma como o trabalho ¢ exercido no
mundo real.

4 Nao se deve generalizar a ponto de afirmar que todo trabalho plataformizado constitui uma relagdo de em-

prego subordinado. Entretanto, no modelo mais difundido, ndo restam duvidas de que inexiste a afirmada au-
tonomia do trabalhador plataformizado. Vitor Salino de Moura Ega ¢ Bruno Gomes Borges da Fonseca, ao
observarem que o auténomo realiza um trabalho por conta propria, mesurando o valor do seu trabalho ¢ a
forma de prestagdo do servigo, destacam que “geralmente, ndo ¢ isso que se verifica no trabalho vinculado a
aplicativos e plataformas digitais”. (ECA, Vitor Salino de Moura e FONSECA, Bruno Gomes Borges da,
Trabalho em Plataformas digitais Versus Vinculo Empregaticio, A Resposta do Direito Positivo, In: VER-
BICARO, Dennis e MARANHAO, Ney (Coord.), Direitos da Vulnerabilidade na Era do Capitalismo de
Plataforma, Perspectivas Consumerista e Trabalhista. Brasilia, DF, Editora Venturoli, 2022, p. 550.)

IBGE, Teletrabalho e trabalho por meio de plataformas digitais 2022. Coordenagao de Pesquisas por Amos-
tra de Domicilios. Rio de Janeiro: IBGE, 2023. Disponivel em: <https:/biblioteca.ibge.gov.br/index.
php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=2102035>. Acesso em: 05 jun. 2025.
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Adicionalmente, o déficit de educagdo previdenciaria, mesmo que o trabalha-
dor seja considerado autdnomo, que ndo parece ser a realidade do trabalho platafor-
mizado, tem como consequéncia o nio recolhimento voluntario de sua contribuicao
como segurado contribuinte individual.

Por fim, o baixo padrao remuneratério dos trabalhadores plataformizados ge-
ra necessidades mais imediatas para as pessoas. Ou seja, entre sobreviver e pagar a
previdéncia social, é razoavel concluir que as necessidades voltadas para a subsis-
téncia terdo prioridade.

Concorda-se com Eliane Romeiro Costa, para quem o trabalho protegido de-
termina a cidadania mais justa e isonomica em termos de sustentacéo da renda e que
o0 seu contrario impoe insuficiéncia da renda do seguro social ou assistencial,

esta ultima quase sempre minguada na manuteng¢do das necessidades da velhice vul-
neravel, da pobreza feminina ou da exclusdo das camadas mais jovens dos programas
sociais. (...) A conservagdo das salvaguardas e a extensdo da protegdo social consti-

tucionalmente definida requerem tanto acesso ao trabalho quanto a igualdade de
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oportunidades efetivas™.

Certamente, caso ndo haja uma alteracdo radical na tendéncia de desprotecao
do trabalho humano que vem se observando, o Brasil se colocara em evidéncia como
um pais de trabalho indecente’.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo buscou revelar as condigoes de trabalho das pessoas que laboram
por intermédio de aplicativos, os trabalhadores e trabalhadoras plataformizados.

Considerando o variado espectro pelo qual o trabalho humano pode ser in-
termediado pelo uso da tecnologia, optou-se por restringir o estudo aos trabalhadores
plataformizados de entrega de mercadorias e de transporte de pessoas, com especial
atengdo aqueles que utilizam motocicletas.

Partiu-se da afirmagdo de que as condicdes faticas de labor destes trabalhado-
res plataformizados induz ao agravamento dos riscos de ocorréncia de acidentes
acrescido de um déficit de protegdo social.

Dividida em trés partes, discorreu-se sobre as transformagdes por que passam
as relac¢des de trabalho, fruto dos avancos tecnologicos da Quarta Revolug@o Indus-
trial, com especial aten¢do ao risco de precarizagdo do trabalho para as pessoas que
ndo se insiram nas atividades mais valorizadas, sendo o caso dos trabalhadores que
laboram por intermédio de plataformas digitais intermediadas por algoritmos.

A segunda parte foi dedicada a apresentacdo da Previdéncia Social como sub-
sistema de protecdo social voltada para assegurar meios de manutengdo dos traba-
lhadores ¢ trabalhadoras atingidos por contingéncias sociais que repercutem na ca-
pacidade laborativa, em especial, aquelas decorrentes dos acidentes de trabalho.

4 COSTA, Eliane Romeiro, O Porvir da Aposentadoria € o Seguro Social Intergeracional Contemporaneo,

Revista Internacional Consinter de Direito, Parana, Brasil, v. 10, n. 18, p. 685-698, 2024, p. 693. DOL:
10.19135/revista.consinter.00018.31. Disponivel: https:/revistaconsinter.com/index.php/ojs/article/view/514.
Acesso em: 05 ago. 2025.
Expressdo que utilizo em oposi¢do ao conceito de trabalho decente construido no ambito da Organiza¢do
Internacional do Trabalho.
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Neste contexto, destacou-se a fragilidade protetiva dos trabalhadores plataformiza-
dos, os quais se inserem em uma realidade desconstrutiva de sua condi¢ao de traba-
lhadores subordinados, com o consequente acentuamento do déficit protetivo.

Na terceira e ultima parte do estudo, foram expostas as condigdes agravadas
destes trabalhadores sob a perspectiva do risco acidentario, destacando a forma co-
mo o trabalho ¢ exercido, expondo a dindmica do trabalho plataformizado de entre-
gas e de transporte de passageiros. Ressaltou-se, ainda, o agravamento do risco aci-
dentario em virtude da desconstrugdo da logica protetiva previdenciaria, sobretudo
pela sustentagdo, na visdo das empresas, de uma relagdo de ndo trabalho com os
trabalhadores.

Ao final, indica-se que a desprotecdo social do trabalhador plataformizado
pode ser explicada a partir de trés fatores preponderantes, quais sejam, o mascara-
mento da relacdo de emprego pelo tomador de servigo, o déficit de educacdo e cons-
ciéncia prevencionista ¢ a baixa remuneragdo pelo trabalho prestado.

Assim, além da dindmica da forma como o trabalho ¢ prestado, com mais ris-
co de acidentes laborais tipicos, tem-se a auséncia de protecdo acidentaria pela falta
de condigdo de segurado do trabalho perante o subsistema previdenciario.

Espera-se que, a partir do movimento internacional para a ado¢do de uma
convengao sobre o trabalho plataformizado pela Organizagdo Internacional do Tra-
balho, mude-se a tendéncia de desumanizacdo do trabalho que vem se observando
no Brasil.

Afinal, o trabalho humano ¢ axiologicamente adjetivado pela Carta Cidada, e
ndo deveria ser aviltado por quem tem o dever de guardar a Constituicdo da Repu-
blica de 1988. Afinal, a dignidade da pessoa humana ¢ intransigivel, inalienavel, e
deveria ser tratada como se fosse algo sagrado.
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